
ZTS-4G-M
小泰云盒

产品使用手册



V1.0

第 1页

1 概述

小泰云盒是一款数据采集设备，可通过 485总线可将我司所有的 RS485

型的变送器（温湿度、雨雪、风速风向等）接入采集器，最可连接 8台 485型

设备，并通过 4G将数据实时上传至我司提供的免费云平台或者客户自己的服

务器。用户可通过网页、微信公众号、手机 APP实现对现场环境温湿度的智能

监测。

设备造型美观，体积小巧。方便安装，可选择多种安装方式。

2 特点

（1）具有 1路 ModBus-RTU主站接口，最多可接入 8台 485型设备，支持我

司所有类型的 485变送器例如：风速、风向、土壤水分等变送器。

（2）可通过手机“碰一碰蓝牙配置”app，进行配置和读取实时值，方便快捷。

（3）可自动识别 RS485接口从设备是否工作正常。

（4）体积小、安装灵活，使用方便。

（5）功能强大，可自由设置起始寄存器、读取寄存器个数以及功能码。

（6）自带 4G上传，通过 4G可将数据实时上传至我司提供的免费云平台或者

客户自己的服务器，可通过网页端，本地端、微信公众号、手机 APP进行查看

数据。

3 适用范围

广泛应用于楼宇自控、电信机房、造纸、仓储物流、商场、宾馆、电影院、

火车站、博物馆、影剧院、农业大棚、医院、气象、洁净车间等需要监测 485

型传感器的领域。

4 产品资料
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参数 描述

产品名称 ZTS-4G-M

支持移动 2G/4G

支持联通 2G/4G

支持电信 4G

技术规范

TD-LTE LTE CAT1 下行 10 Mbps，上行 5Mbps

FDD-LTE LTE CAT1 下行 10 Mbps，上行 5Mbps

GSM/GPRS/EDGE 上行/下行最大 236.8KbpsTE

频段

TD-LTE Band 38/39/40/41

FDD-LTE Band 1/3/5/8

GSM Band 3/8

硬件参数

工作电压 10~30V DC

工作功率 0.8W

工作温度 -20℃~60℃

存储温度 -40℃~80℃

尺寸 78mm*61.8mm*28.5mm

其他参数

485通讯距离 最大 2000米

数据上传间隔 默认 30s （1s~60000s可设）

配置方式 蓝牙配置

5 外形规格

6 安装方式
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6.1导轨式

将云盒底部的卡扣卡在导轨上，电钻打孔用螺丝将导轨固定在仪表箱内（如图

所示）

6.2壁挂式

电钻打孔将膨胀管放入孔内锤具轻轻敲打固定牢固，螺丝固定。（如下图所示）

7 使用方法
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（1）可将 485型传感器通过 电源+ 电源- 485A 485B连接至小泰云盒，最

多连接 8台设备。

（2）将设备连接电源。

Pow：电源指示灯，通电后常亮。

Run：运行指示灯，程序正常运行时间隔 0.5s闪烁。

Link：数据指示灯，当云盒与云平台建立连接，进行数据传输时会常亮。

8 配置说明

8.1设备配置

（1）下载“碰一碰蓝牙配置”app工具，使用 QQ 扫描二维码（仅限安卓手

机），点击普通下载，即可安装（或者可直接联系我司工作人员）。
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（2）打开手机的蓝牙功能，然后点击刚才已经安装好的 APP 进入到主页面。
注意：如果手机未开启蓝牙功能，请先到设置中启用蓝牙功能。

（3）设备上电，手机打开 APP，选择蓝牙配置，然后点击连接蓝牙设备。
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（4）点击 开始扫描，搜索需要配置的设备。

（5）点击需要配置的设备名称（ZTS-WIFI-M-地址码），进入到输入密码页

面。

【注意】假设设备地址为 30079127，此时设备名称为WIFI-MY-30079127。

（6）点击 密码输入框，输入设备密码（默认 12345678），进入到设备配置

页面

8.2字典说明

● 4G数据帧间隔（秒）：设备主动上送数据的间隔时间，本时间即为数据采集器更

新的时间，若用户对数据的更新时间相应要求较高，则可将此时间设短，若用户想减少网
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络负荷，则可将本时间设长，本时间范围是 1~60000S。一般用户可设置为 30S，即设备每

隔 30S上送一次数据。（默认：30s）

● 4G目标地址 URL：此处填写温湿度监控平台所在的服务器的公网 IP 地址，若温

湿度监控平台启用了域名解析服务，则此处可填写对应的服务器域名。（修改后需断电重

启设备）

● 4G目标端口：监控平台的网络监听端口。应与监控平台的网络监听端口一致。（默

认：8020）

● 主机 485槽位 1-8 Modbus从站地址：为 485总线下挂接的变送器的地址。比如 485

总线下挂接了 3台 485型变送器，且地址分别为 1、2、3，则需要在通道 1地址上填写 1，

通道 2地址上填写 2，通道 3地址上填写 3；若三台 485型变送器地址为 15、18、20，则

在通道 1地址上填写 15，通道 2地址上填写 18，通道 3地址上填写 20。

● 主机 485槽位 1-8 Modbus是否启用：选择“禁用”或“启用”来决定此槽位是否

启用。

● 主机 485槽位 1-8寄存器起始地址、寄存器个数：当ModBus设备类型选择通用采

集器时，则监控主机会根据寄存器起始地址和寄存器个数两个参数来轮询ModBus从站。

● 主机 485通道 1-8数据类型：选择设备上传数据的类型。大端表示高位在前低位在

后，小端相反。（默认：仁科温湿度）

●主机 485槽位 1-8功能码：可设置 485问询的功能码，03或者 04功能码

● 485轮询间隔：每一帧 485问询帧与下一帧的时间间隔。（默认 200ms）

● 485超时间隔：485问询帧发出后，设备没有回复，多久后问询下一帧（默认 1000ms）

● 4G设备 ICCID号：设备内流量卡的 ICCID号码。（不可修改）

● 8位设备地址：为设备唯一的地址，软件监控平台就是根据此地址来区分不同的设

备。（不可修改）

● 串口 0波特率：为数据采集器与 485变送器通信的波特率。2400~115200可选择

● 串口 0 奇偶校验方式：选择奇偶校验模式。（默认“无校验”）（修改后需断电

重启设备）

● 操作密码：数据采集器进行配置时密码，8位密码（纯数字），可修改。（默认：

12345678）

8.3实时数据说明

● 节点 1-8：连接的 485设备的数据，其中主机 485槽位 1-8分别与节点 1-8对应。
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● 信号强度：当前设备的的 4G信号强度。

数值 1-33分别代表信号由强及弱；99代表未搜索到信号

● 节点 1-8 在线状态：节点条目前面绿点代表设备在线，灰点代表设备离线，槽位

1-8连接的 485设备是否通讯正常。

8.4导入导出说明

● 导出配置：勾选所需要导出的参数，可以生成一个.txt的配置文件，保存在手机内。

● 导入配置：选择“配置文件”，可以将需要的参数导入到相应的字典内。

8 云平台介绍

云平台服务器是我司旨在为用户提供最便捷的服务而专门开发的网页登录

平台，界面美观且人性化。部署于公网服务器，可方便的接入我司所有网络型

设备。客户无需再自行架设服务器，省去了服务器的维护费用，无需具备公网

IP或者域名解析服务。设备到现场后用户无需再进行复杂的网络设置，便可连

接到云平台，极大的节省了现场施工的时间。平台永久免费，界面完全中性，

支持多级权限访问、客户增添子账号等功能。客户可凭账号随时随地登录，方

便的查看自己的设备状态、查询数据记录、下载打印数据等，还可以根据需要

选择短信报警、邮件报警、电话报警、微信报警等服务，平台稳定可靠，功能

强大。

8.1电脑端

8.1.1登录页面

设备通过 4G 网络连接云平台，上传数据。用电脑浏览器输入云平台网址：

http://cloud.ztsiot.com/，进入登录界面，输入用户名和密码，进入主界面。

http://cloud.ztsiot.com/
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云平台登录界面

8.1.2大屏可视化界面

大屏可视化可以更加直观清晰地展现各类数据，在屏幕前只要轻点鼠标，

就能从不同的角度和层次查看对比数据，更加的智能和科学。

大屏可视化界面

8.1.3实时数据查看

点击左侧实时数据按钮，即可看到该监测点当天的实时数据情况，；当数

值超过报警设置的上限的时候，该数据背景框显示为红色，报警；当参数故障

时，数据背景框显示为灰色，离线。界面显示支持数据折叠与展开。还可实时

查看视频监控。
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实时数据

8.1.4历史数据查看

点击查看详情，选择开始时间和结束时间、周期，即可查看该站点的历史

数据，点击“导出”即可导出 Excel或者 PDF，可以将查询出的数据导出到本地。

还可查看设备移动的轨迹。

历史数据

数据曲线

8.1.5地图信息

地图信息功能可显示传感器安装地址，点击标注位置可显示传感器实时数

据。可以查看本账号所有的设备在线和离线的状态等。
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地图信息

8.1.6设备管理

打开设备管理，即可更改设备名称、数据上传时间、报警及保存数据间隔、

要素管理，以及摄像头管理。
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8.1.7继电器控制

电脑可以远程控制带有继电器的设备，远程进行控制。

8.2手机端（APP/公众号）

用手机下载小泰物联 APP或者搜索“兆泰盛科技”公众号

小泰物联 APP二维码 兆泰盛科技 公众号
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APP界面

9 产品全家福

产品全家福
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10 使用上的注意事项

（1）当收到产品时请检查包装是否完好，并核对传感器型号和规格是否与您选购

的产品相符。

（2）安装处应远离化学腐蚀环境。

（3）云盒应远离高压电、热源等。

（4）应存放在干燥通风常温的室内环境。

（5）用户在使用时请不要自行拆解，以免造成产品损坏。

11 产品保修

本产品保修期为一年。从发货之日算起，十二个月内，因传感器质量问题（非

人为损坏）而引起的故障，本公司负责免费维修或更换，超过保修期后只收成本费。
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